
FORMATION D’ANIMATEURS et ANIMATRICES

ANIMER LE JEU VIS MA LIVRAISON

Développé dans le cadre du programme CEE (certificats d’économie d’énergie) 
InTerLUD+, cette formation permet de prendre en main une méthode pédagogique 
ludique conçue pour simuler les situations quotidiennes vécues par conducteurs-
livreurs/conductrices-livreuses en milieu urbain. 

) Contenus de la formation

Temps de travail personnel Facultatif

060225H

Public visé : ce programme s'adresse aux personnes :
. Qui ont la responsabilité de former ou d’encadrer des 
conducteurs-livreurs urbains, 
. Qui souhaitent fluidifier l'organisation interne par 
une meilleure prise en compte des contraintes urbaines. 

Pré-requis : aucun prérequis n'est demandé pour participer à 
cette formation. Elle nécessite cependant d’être en capacité 
d’intervenir auprès de groupes de conducteurs-livreurs ou 
d’équipes internes en charge de la livraison. 

Durée totale : 10h30 (modules Préparation et Action)
. Module Préparation, en distanciel : 1h30
. Temps de travail personnel : 2h
. Module Action, en présentiel : 1 jour/7h
. Module Partage, facultatif en distanciel : 2h

Tarif : formation prise en charge à 100 % 
par le programme InTerLUD+

Contact : 06 64 36 54 85
formation-interlud@logistic-low-carbon.eu 
Site internet : www.interlud.green

) Objectifs de formation

. Comprendre et maîtriser 
les règles du jeu "Vis ma livraison"

. Faciliter le déroulement du jeu

. Maîtriser la dynamique de groupe

. Faciliter l’apprentissage 
par l’expérience

. Encourager la coopération et 
l’émulation 

. Apprécier et capitaliser sur les 
apprentissages (identifier les zones 
de progression, améliorer 
les pratiques)

2) ACTION 
Jouer et prendre 
en main le jeu

1) PRÉPARATION
Prendre en main les 
supports à travailler

3) PARTAGE 
DE PRATIQUES
Analyser les pratiques 
(inter-groupes)

Travail 
personnel



1) PRÉPARATION

1 – Préparer la journée d’action - Faire connaissance avec le groupe : favoriser 
la dimension réseau.

- Comprendre les objectifs de la journée d’action.
- Découvrir les supports préalables à étudier 

(jeu, tutos vidéo).

Obligatoire, collectif en distanciel 

→ 2 heures minimum de travail 
personnel à prévoir à l’issue 
de cette session de préparation.

2) ACTION 

1 – Expérimenter le jeu 
« Vis ma livraison »

- Jouer aux 5 étapes du serious game
- Perception de l’expérience
- Étude des moments pivots

2 – Prendre en main 
l’animation du jeu  
Exercices pratiques

- Préparer et organiser le jeu 
- Clarifier l’intention en tant qu’animateur/animatrice
- Amorcer une session de jeu
- Cadrer la première partie (cadrage narratif)
- Animer une partie (vitaliser le groupe)

Obligatoire, collectif en présentiel 

3 – Capitaliser 
sur les actions du jeu 
et l’expérience du groupe
Exercices pratiques

- Conclure une partie
- Capitaliser avec la technique « action-bienfait »
- Maintenir son attention et celle du groupe sur 

l’objectivité et l’utilité des enseignements 
- Repérer les dérives subjectives

3) PARTAGE 
DE PRATIQUES

1 – Participer à une rencontre 
inter-groupes

- Partager sur ses mises en pratiques auprès de groupes 
de conducteurs-livreurs/conductrices-livreuses : 
analyses de pratiques, victoires, difficultés, nouveaux 
besoins.

Facultatif 

060225H



) Moyens d’encadrement

Formateur & animateur : Yves RICHEZ, 
créateur du jeu pour le programme 
InTerLUD. Anthropologue et sémiologue.

Référente & animatrice : Stéphanie 
DESMOND, cheffe de projet formation 
chez Logistic-Low-Carbon, programme 
InTerLUD+.

Dans le cadre de leur partenariat sur le programme 
InTerLUD+, Logistic Low Carbon et Rozo, se sont 
associé dans l’organisation de cette formation.

ROZO | 23 rue Daviel PARIS 75013 | Numéro 
SIRET: 44477108300060 | Numéro de déclaration 

d'activité: 11755772975

(auprès du préfet de région de : Ile de France)

) Matériel

À l’issue de la formation, les supports
et outils seront remis aux stagiaires
(exemplaire éditée du jeu, tutoriels ciblés).

Webinaires distanciel : 
• Accès via un lien zoom.
• Nécessité pour l’apprenant d’avoir 

à disposition un ordinateur et 
une bonne connexion web. 

) Modalités de suivi

Suivi de participation aux sessions 
collectives (feuille d'émargement 
ou rapport de connexion)

) Modalités d’évaluation

Questionnaires d’auto-positionnement, 
étude personnelle des supports, 
participation active aux sessions de groupe. 
La formation donne également lieu 
à un questionnaire de satisfaction  
et à un certificat de réalisation.

) Moyens pédagogiques

Distanciel via la plateforme Digiforma : 
tutoriels, suivi du parcours et forum.
Présentiel : formation expérientielle 
(échange de pratique, mise en situation, 
retours d'expérience, documentation 
et outils dédiés).

MATÉRIEL DU JEU à disposition 

sur le site InTerLUD+

Onglet Outils pédagogiques
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SESSION PRÉSENTIELLE - MODULE 2

Mercredi 2 juillet 2025, 9h00-17h30
Accueil café dès 8h30

Chez Urban station/Logistic Low Carbon : 
1 rue Philidor, 75020 Paris. 

2e ét. Salle : P2070

SESSION DISTANCIELLE- MODULE 1 

Mercredi 18 juin 2025, 11h00-12h30

) Valorisation

Outre un temps d’échange de pratique, le 
programme InTerLUD+ propose l’acquisition 
d’Openbadges pour valoriser la visibilité et 
la mise en réseau des animateurs et 
animatrices du jeu

https://www.interlud.green/conduire-et-livrer-en-ville
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